
調 查 訪問系統應用軟體
摘要摘要

本專題中心自2012年起 ， 逐 步 開發建置了整合型面訪、網路、電話調 查 系統
(multi-mode computer-assisted interviewing system)及CAI資料分析系統 ， 以降
低調 查 成本與誤差 ， 提高執行效率與資料品質。其中 ， 面訪調 查 系統搭載的面訪
員系統 ， 適用於Windows與Android作業系統(Tablet App)。

技術優勢技術優勢

1. 親和簡易的瀏覽器操作介面
2. 分層授權型的帳號管理
3. 輕鬆執行複合式調 查
4. 便利式的全域設定
5. 彈性設定訪問 錄 音機制
6. 多樣化的問卷題型設計
7. 多元化的問卷答題邏輯功能
8. 直觀式的問卷填答介面
9. 線上即時樣本移轉機制

10. 線上即時雙向資料同 步
11. 線上即時訪員停權機制
12. 即時統計訪問結果次數分配圖表
13. 多類型統計軟體欄位定義程式
14. 多元豐富的調 查 周邊資料
15. 系統化的訪員資訊及參訪紀 錄 管理
16. 自動化的訪員參訪意願調 查
17. 便捷的個人資料清除機制
18. 完善的系統日誌
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1. 面訪調 查
2. 電話調 查
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